
 

 
  An Sinh Xaõ Hoäi

Lieân Laïc 
 

Chuùng toâi coù nhieàu phöông caùch ñeå quyù vò coù 
theå lieân laïc vôùi chuùng toâi.  Quyù vò coù theå vieáng 
qua maïng löôùi Internet cuûa chuùng toâi, goïi ñieän 
thoaïi, ñieän thö (FAX) hay vieát thö cho chuùng toâi.   
 

Vieáng Maïng Löôùi Cuûa Chuùng Toâi 
 

Vaøo maïng löôùi cuûa chuùng toâi, An Sinh Xaõ Hoäi 
Treân Ñöôøng Daây, www.ssa.gov, quyù vò coù theå: 
 

�� Xin höôûng trôï caáp höu trí. 
�� Yeâu caàu xin baûn baùo caùo An Sinh Xaõ Hoäi. 
�� Yeâu caàu xin thay theû y teá Medicare. 
�� Yeâu caàu xin baûn baùo caùo tieàn trôï caáp An 

Sinh Xaõ Hoäi (ñôn 1099). 
�� Yeâu caàu xin laù thö xaùc minh tieàn trôï caáp. 
�� Duøng caùc keá hoaëc trôï caáp cuûa chuùng toâi. 
�� Mua daøi haïn caùc tin eNews, laù thö  goàm coù 

caùc tin töùc caäp nhaät qua maùy ñieän töû. 
�� Tìm caùc maãu ñôn An Sinh Xaõ Hoäi. 
�� Tìm vaên phoøng An Sinh Xaõ Hoäi gaàn nhaát nôi 

quyù vò cö nguï. 
�� Tìm caùc saùch baùo xuaát baûn cuûa chuùng toâi. 
 

Lieân Laïc Chuùng Toâi 
 

Xin goïi soá ñieän thoaïi mieãn phí  cuûa chuùng toâi laø 
1-800-772-1213, töø 7 g saùng ñeán 7 g toái trong 
nhöõng ngaøy laøm vieäc.   Vò ñaïi dieän seõ: 
 

�� Giaûi ñaùp caùc thaéc maéc cuûa quyù vò. 
�� Cung caáp tin töùc lieân quan ñeán caùc chöông 

trình cuûa chuùng toâi.   
�� Laäp ñôn cho caùc trôï caáp höu trí hay cho 

nhöõng ngöôøi thöøa keá. 
�� Göûi ñeán quyù vò caùc aán phaåm. 
�� Laáy heïn cho quyù vò ñeå quyù vò töï ñích thaân 

ñeán vaên phoøng taïi ñòa phöông. 
 

Neáu quyù vò coù ñieän thoaïi coù nuùt baám, moïi tin töùc 
vaø caùc dòch vuï ñaõ ñöôïc ghi aâm saün saøng cho quyù 
vò 24 tieáng moãi ngaøy, keå caû cuoái tuaàn vaø nhöõng 
ngaøy leã.   
 

 

Neáu quyù vò bò ñieác hoaëc khoâng nghe ñöôïc roõ, goïi 
soá ñieän thoaïi TTY mieãn phí, 1-800-325-0778, töø 
7 g saùng ñeán 7 g chieàu trong caùc ngaøy laøm vieäc. 
 

Neáu quyù vò bò muø hoaëc keùm ñoïc ñöôïc chöõ in, xin 
goïi Dòch Vuï Heä Thoáng Chöõ Noåi Bray mieãn phí ôû 
soá 410-965-6414 trong caùc ngaøy laøm vieäc töø 7 g 
saùng ñeán 3 g 30 chieàu (giôø mieàn ñoâng).  Moïi tin 
töùc coù saün baèng heä thoáng chöõ noåi Bray hay chöõ 
in khoå lôùn vaø baèng dóa cuûa maùy vi tính hay baêng 
cuûa maùy cassette.  
 

Thöû Duøng Baûn Muïc Luïc Ñieän Thö 
Cuûa Chuùng Toâi    
 

Vôùi ñieän thoaïi coù nuùt baám vaø söû duïng maùy FAX, 
quyù vò coù theå duøng ñöôïc Baûn Muïc Luïc Ñieän Thö 
cuûa chuùng toâi.   Xin goïi soá ñieän thoaïi mieãn phí, 
1-888-475-7000 ñeå laáy baûn muïc luïc hay yeâu caàu 
xin caùc aán baûn baèng nhieàu tieáng ngoaïi ngöõ. 
 

Moät gioïng noùi seõ höôùng daãn quyù vò qua töøng giai 
ñoaïn.  Khi goïi ñieän thoaïi, quyù vò phaûi bieát soá 
FAX maø quyù vò muoán duøng ñeå nhaän chi tieát göûi 
ñeán cho quyù vò.   
 

Vieát Thö Cho Chuùng Toâi 
 

Quyù vò coù muoán vieát thö cho chuùng toâi khoâng?  
Ñòa chæ cuûa caùc vaên phoøng ñòa phöông cuûa chuùng 
toâi ñöôïc ghi trong cuoán nieân giaùm ñieän thoaïi 
döôùi töïa ñeà “U.S. Government” trong caùc trang 
maøu xanh trôøi.  Hoaëc, quyù vò coù theå vieát thö cho 
chuùng toâi veà ñòa chæ: 
Social Security 
Office of Public Inquiries 
Room 4-C Annex 
6401 Security Boulevard  
Baltimore, MD 21235-6401. 
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http://www.ssa.gov/


 
Caùc Chuû Nhaân Laøm Sao Lieân Laïc 
Ñöôïc Vôùi Chuùng Toâi? 
 

Caùc chuû nhaân coù theå duøng www.ssa.gov/employer,  
ñòa chæ maïng löôùi Internet cuûa chuùng toâi, 
Employer Repor ng Instructions and 
Information.  Caùc chi tieát goàm coù: 

ti

 

�� Caùc maãu ñôn vaø caùc aán phaåm. 
�� Laøm sao ñeå kieåm tra caùc soá An Sinh Xaõ Hoäi. 
�� “Tin Gì Môùi Laï” trong vieäc khai baùo tieàn 

löông nhaân coâng. 
�� Laøm sao lieân laïc ñöôïc vôùi Vieân Chöùc Lieân 

Laïc Nhaèm Phuïc Vuï Chuû Nhaân taïi tieåu bang 
cuûa quyù vò.    

 

Ñeå coù theâm chi tieát cho caùc chuû nhaân, xin goïi 
ñöôøng daây Social Security Employer Hotline, soá 
1-800-772-6270.   
 

Goïi Ñeå Khai Baùo Vieäc Nghi Ngôø 
Gian Laän 
 

Neáu quyù vò nghó  laø ai ñoù ñang söû duïng soá An 
Sinh Xaõ Hoäi cuûa quyù vò, goïi ñöôøng daây Social 
Security Fraud Hotline ôû soá 1-800-269-0271 ñeå 
khai baùo vieäc laïm duïng.  Nhaèm bieát theâm chi 
tieát veà vieäc laïm duïng soá An Sinh Xaõ Hoäi, xin goïi 
1-800-772-1213 ñeå xin cuoán saùch nhoû cuûa chuùng 
toâi coù töïa ñeà When Someone M suses Your i
Number (AÁn phaåm soá 05-10064).   Hieän nay, aán 
phaåm naøy khoâng coù baûn baèng Vieät-ngöõ.   
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