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Diane Braunstein, una de las ejecutivas  
del Seguro Social, gana la Medalla de Servicio al 

Pueblo Estadounidense del 2011 
  
 

El programa de aprobaciones de los beneficios por compasión 
acelera el pago de los beneficios por incapacidad  

 

Diane Braunstein, quien es la Comisionada Adjunta del Departamento de Programas 
Internacionales del Seguro Social, recibió la Medalla de Servicios al Ciudadano presentado por 
la Sociedad de Servicio Público anoche en la Cena del Premio Samuel J. Heyman por Servicio a 
los Estadounidenses.  La Sra. Braunstein supervisó la creación del programa de aprobaciones de 
los beneficios por compasión, el cual acelera los pasos de las solicitudes de beneficios por 
incapacidad. De esta manera, se asegura que aquellas personas con las más marcadas 
incapacidades reciban la aprobación de sus beneficios en cuestión de días en vez de  
meses o años. 

«Todos nosotros en el Seguro Social estamos muy orgullosos de los esfuerzos de Diane y los 
resultados de su arduo trabajo con el programa de aprobaciones por compasión», dijo Michael J. 
Astrue, Comisionado del Seguro Social.  «Debido a su empeño, este procedimiento acelerado ha 
ayudado a unas 100,000 personas con incapacidades marcadas a recibir la decisión de los pagos 
de sus beneficios dentro de días en vez de meses o años.» 

La iniciativa de aprobaciones de los beneficios por compasión es un procedimiento que  
identifica aquellas reclamaciones de beneficios que tienen una alta posibilidad de ser  
aprobadas debido a la naturaleza de los impedimentos o enfermedades que sin lugar a duda  
caen bajo las reglas prescritas para recibir los beneficios por incapacidad. Con la ayuda de 
nuevos avances tecnológicos de información, el Seguro Social puede identificar con rapidez  
los casos que ameritan el procedimiento de aprobaciones por compasión y puede tomar 
decisiones rápidamente.   



El Seguro Social lanzó el programa de aprobaciones por compasión en el 2008 con una lista de 
50 impedimentos y enfermedades.  Hace poco se anunció que se agregarían unas 12 
enfermedades que afectan el corazón, lo que incrementó el total de padecimientos del 
procedimiento de aprobaciones por compasión a unas 100.  Las enfermedades e impedimentos 
incluyen ciertos tipos de cáncer, síndromes cerebrales en los adultos, ciertos trastornos genéticos 
en los niños, el comienzo de la enfermedad de Alzheimer, fibrosis pulmonaria idiopática y otros 
síndromes. La Agencia está agregando padecimientos y enfermedades a la lista continuamente y 
hace poco se anunció que se proveería una beca pequeña para estudiantes de postgrado que 
ayudarán al Seguro Social a mejorar la lista. 

El legado del trabajo de la Sra. Braunstein con las aprobaciones por compasión extenderá el 
acceso a beneficios por incapacidad a las personas con las más severas incapacidades, mientras 
reducen el atraso de las solicitudes por incapacidad. Las decisiones rápidas y el proceso 
acelerado reducen la carga de la comunidad médica debido a que ya no tienen que proveer 
expedientes médicos extensivos para estos casos. Si una persona informa un padecimiento que se 
encuentra en la lista de aprobaciones por compasión, el Seguro Social simplemente confirma el 
padecimiento con la fuente médica. El programa también reduce la carga para los negocios que 
producen registros de empleo. 

El proceso de solicitud es ahora más rápido para las personas que solicitan bajo el programa de 
aprobaciones por compasión. La solicitud por Internet en www.socialsecurity.gov reconoce los 
padecimientos que califican como aprobación por compasión y simplifica la solicitud al omitir 
información que no es necesaria para la decisión de la agencia. 

Para informarse mejor sobre la iniciativa de Aprobaciones por compasión, por favor visite 
www.segurosocial.gov/compassionateallowances (sólo disponible en inglés). 

La medalla de Servicios al Ciudadano de Samuel J. Heymand, presta tributo a los empleados 
federales quienes han hecho contribuciones significativas a nuestro país. El premio anima a una 
nueva generación a considerar las carreras de servicio público al compartir historias inspiradoras 
de los héroes que no son reconocidos. 

Encontrará más información acerca del premio en www.servicetoamericamedals.org. 
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